SPRAVA STATNICH HMOTNYCH REZERY
Odbor pfiprav pro krizové stavy

PROVADECI POKYN

feditele Odboru pfiprav pro ktizové stavy
€. 2 ze dne 18. listopadu 2019

k zavedeni nové verze modulu Krizkom MU
Provadéci pokyn dopliuje a konkretizuje pracovni postupy pro prici s modulem Krizkom MU.

Na zikladé legislativnich zmén a posouzeni stavu a potfeb informaéni podpory v oblasti hospodafskych
opatfeni pro krizové stavy (HOPKS) a opravnénych pozadavkd z praxe Sprava statnich hmotnych rezerv
zajistila Gpravu a rozéifeni funkcionalit modulu Krizkom MU pro mimofadné udalosti. Po realizaci upgrade
samostatného modulu Krizkom MU a na zikladé vysledkd ovéfovani funkcionalit nové verze modulu
Krizkom MU, je dnem 2. prosince 2019 zavedena nova verze samostatného modulu Krizkom MU
do rutinniho provozu.

Clanek I.
Uvodni ustanoveni

1. Provadéci pokyn je vydavan k zajisténi jednotného postupu pii obsluze a vyuzivini modulu Krizkom
MU k podporte fizeni a koordinace vyuzivani SHR v prabéhu mimofadnych udalosti podle:

e § 4a, pii feSeni mimofadnych udalosti velkého rozsahu Zakladnimi slozkami IZS;
e § 4c pfi mimofadnych veterinarnich opatfenich;

e pripravovaného § 4xx; pii feSeni lokalnich problémi s nedostatkem vody;

® piipravovaného § 4xx pii zajist’ovani bezpecnosti a poradku.

zakona ¢. 97/1993 Sb. o plsobnosti Spravy stitnich hmotnych rezerv. Popis vyuziti modulu
Krizkom MU a navod k jeho obsluze je uveden v Uzivatelské dokumentaci (celkové; pro jednotlivé typy
mimoradnych udalosti a pro ochrafiovatele), ktera je dostupna pouze uzivatelim modulu Krizkom MU
z odkazu ,,Dokumentace IS

2. Tento provadéci pokyn je urcen pro uzivatele modulu Krizkom MU

a) Ministerstvo vnitra — Generélni feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské republiky
(déle jen L,MV-GR HZS CR“ a Krajska feditelstvi Hasi¢ského zachranného sboru Ceské
republiky (dale jen ,, KR HZS CR);

b) Ministerstvo vnitra — Policejni prezidium (vjeslgé republiky (dile jen ,,MV-PP CR“a Krajska
feditelstvi Policie Ceské tePubliky (dale jen ,,KR P CR%); .

c) Ministerstvo zemédélstvi Ceské republiky (dale jen ,,MZe CR*) a Statni veterinarni spravu (dale
jen ,,SVS CR%);

d) Ochranovatele statnich hmotnych rezerv (SHR);

e) garanty, spravce a uzivatele modulu Krizkom MU z fad zaméstnanci Spravy statnich hmotnych
rezerv CR (dale jen ,,interni uzivatelé IS Krizkom*).
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Pro uzivatele modulu Krizkom MU je provadéci pokyn zavaznym nivodem a doporucenim spravnych
postupt pii vyuzivani systému.

Provadéci pokyn je dostupny na informacnim webu IS Krizkom (na adrese: www.ktizkom.cz) v menu
,2Dokumentace®.

Clanek II.
Piistup do modulu Krizkom MU

Do modulu Krizkom MU je povolen pfistup pouze oprivnénym osobam — uzivatelim modulu
Krizkom MU, tj. osobam které maji pfidélen uzivatelsky ucet a které absolvovaly zakladni $koleni.

Pro piislusnou skupinu uzivateld pfidéluje uzivatelské cty a zajist'uje jejich spravu Lokalni
administrator. Ve vyjimecnych piipadech (pii dlouhodobé nepfitomnosti Lokilniho administratora, pfi
nebezpeci z prodleni) mize uZivatelsky ucet pridélit Centralni administritor. Centralni administrator
spravuje také UcCty Ochrafiovateld. Prava a povinnosti Lokéalnich administritord jsou vymezena
v Dokumentaci pro Administratory modulu Krizkom MU.

Pozadavky na spravu uéti a fizen{ uzivatelskych prav (zfizovani a ruSeni uzivatelskych uctd, aktualizaci
kontakt a dalSich souvisejicich metadat) se realizuji neprodlené a pribézné po schvileni pozadavkd
planovani a pfipravy na feseni mimofadnych udalosti.

Vzdy pfed vstupem do modulu Krizkom MU se uzivatelé seznimi na strankich Informaéniho webu
IS Krizkom s informacemi o zménach a o aktualnich problémech a potfebach vzniklych pfi provozu
systému Krizkom (na strankich z menu ,,Aktuality a ,,Provozni informace®).

Uzivatelé vstupuji do modulu Ktizkom MU z Informaéniho webu IS Krizkom z odkazu , Krizkom
MU“ nebo z odkazu https://mu.ktizkom.cz.

Pii prvnim ptihlaseni do modulu Krizkom MU, tj. po pfihlaSeni uZzivatelskym Gctem (uZivatelskym
jménem a heslem) nové pfidélenym a sdélenym administratorem, nebo pfi vyzrazeni anebo podezteni
z vyzrazeni hesla uzivatel heslo zméni podle zasad pro praci s piihlaSovacimi hesly.

Pii dlouhodobém opusténi pracovisté ana konci pracovni doby se wuzivatel odhlisi
z modulu Krizkom MU, rovnéz se odhlasi na pokyn Spravce IS nebo Bezpeénostniho spravee systému.

Clanek III.
Zasady pro vyuziti modulu Krizkom MU

Pted zahajenim vyuzivani modulu Krizkom MU je pro spravné a bezpecné pouzivani nezbytné, aby byl
uzivatel seznamen prokazatelnym zplisobem se zaklady ovladini modulu Ktizkom MU formou $koleni
¢i konzultace a seznimil se s uzivatelskou, skolici a daldi dokumentaci modulu Krizkom MU.
Dokumentace pro zaskoleni a seznamen je k dispozici pro uzivatele po fadném piihlaseni do modulu
Krizkom MU v menu ,,Dokumentace IS

Pfed prvnim pfihliSenim uZivatele do IS Krizkom je nutné provést pfedepsand nastaveni uzivatelem
pouzivaného internetového prohlize¢e. Bez provedeni doporucenych nastaveni nemusi modul
Krizkom MU pracovat korektné.

UzZivatelé modulu Krizkom MU provadéji pouze cinnosti popsané v dokumentaci vztahujici
se k pfidélené roli a ke stanovenému rozsahu piistupu k datlim o mimotadnych udéilostech.
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4. Nastaveni nebo zménu nastaveni systému pro vyrozumivani uzivateld modulu Krizkom MU (Systému
notifikacf) odesilanim pfeddefinovanjch zprav pomoci aktivnich informaénich kanald,
tj. prostfednictvim SMS, elektronické posty a webovych sluzeb, provadi

a) pro své informacni kanily uzivatel modulu Krizkom MU. Uzivatel mtZze ménit jak své
nastaveni notifikaci, tak nastaveni realizované administraitorem. Je na rozhodnuti
a odpovédnosti uzivatele, zda a v jakém rozsahu aktivuje nebo deaktivuje tyto informaéni
kanaly v Systému notifikaci,

b) pro jiného uzivatele nebo skupinu uzivateld piislusny Lokalni administritor nebo Centralni
administrator, jako nahradni feseni nebo na zakladé rozhodnuti orginu krizového fizeni.

5. Modul Krizkom MU je trvale provozovan v provoznim stavu oznacovaném jako ,,Aktivni stav*.
Pro tento ucel jsou v modulu Krizkom MU trvale zaloZeny celoroéni mimofadné udalosti pro jednotlivé
ustfedni Gfady:

a) MU IZS uréeni pro uzivatele MV-GR HZS CR ke vkladani pozadavkd a oznameni o pouziti
SHR definovanych podle § 4a, zakona &. 97/1993 Sb. (pouziti SHR pfi likvidaci nasledka
mimofadné udalosti feSené zakladnimi slozkami Integrovaného zichranného systému);

b) MU MVO uréeni pro uzivatele MZe CR a SVS ke vkladani pozadavki definovanych podle
§ 4c, zakona €. 97/1993 Sb. (pouziti SHR pfi feSeni mimotadného veterinrniho opatient);

) MU NV uréeni pro uzivatele MZe CR ke vkladani pozadavkd definovanych podle
piipravovaného § 4xx, zakona ¢&. 97/1993 Sb. (pouziti SHR pfi nedostatku vody);

d) MU BP urceni pro uzivatele MV-PP CR ke vklidini pozadavka a oznimeni o pouziti SHR
definovanych podle § 4a, zakona ¢&. 97/1993 Sb. (pouziti SHR pfi likvidaci nasledka
mimofidné udalosti feSené zakladnimi slozkami Integrovaného zachranného systému);
a uzplsobena ke vkladani pozadavki a oznimeni o pouziti SHR definovanjch podle
pfipravovaného § 4xx, zakona ¢&. 97/1993 Sb. (pouziti SHR pro zajit’'ovani bezpeénosti
a poradku).

6. Kromé mimofadnych udalosti definovanych v odstavci 5. mohou uzivatelé s pfidélenou roli ,,Manazer*
definovat jako specialni tiidici kritérium vlastni mimofadné udalosti, které budou uréeny pouze ptro typ
mimofidné udalosti, ktery jsou opravnéni fesit.

Clanek IV.
Vyuziti modulu Krizkom MU
1. Uzivatelé modulu Krizkom MU mohou kdykoli vyuzivat funkcionality uréené k prohliZeni dat.

2. Do modulu Krizkom MU lze vkladat oznameni urcena preddefinovanym skupinim uzivateld.

3. Nastaveni zastupovani s delegaci prav v modulu Krizkom MU provadi uzivatel, nemtze-li to provést,
pak pfislusny Lokélni administritor nebo Centralni administrator.

4. Uzivatel odpovida za uvedeni uplnych a aktudlnich kontaktnich ddaji o své osobé (menu
»Uzivatelé IS“). V pfipadé potfeby aktualizovat Udaje vloZené v modulu Krizkom MU neprodlené
oznami tuto skutecnost a pfeda aktualni udaje pfislusnému Lokalnimu administratorovi.

5. Modul Krizkom MU umozfiuje v pohotovostnim stavu prohlizet metadata archivovanych cvicnych
a ostrych mimofadnych udalosti. Archivaci mimofadnych udalosti provadi Centrilni administrator
modulu Krizkom MU. Data o mimofadnych udalostech jsou archivovana po dobu 10 let.

6. Dodatecné zasilini Oznameni o pouZiti SHR ulozenych ve vlastnich spravovanych skladech pfi feSeni
mimofadné situace mohou vkladat pouze uzivatelé:
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10.

a) MV-GR HZS CR
nebo

b) MV-PP CR
Pozadavky na SHR mohou vkladat prvotni Zadatelé na Grovnich:

a) MV-GR HZS CR nebo MV-PP CR k fefeni mimofidnych udilosti podle § 4a zikona
¢. 97/1993 Sb.;

b) MZe CR a SVS k feseni mimofadnych udalosti podle § 4c¢ zakona ¢. 97/1993 Sb.;

¢) MZe CR k fe$eni mimot4dnych udalosti podle piipravovaného § 4xx zakona ¢. 97/1993 Sb.;

d MV PP CR pro feseni mimofadnych udalosti typu podle pfipravovaného § 4xx
zakona ¢. 97/1993 Sb.

Pozadavky na SHR pro feSeni mimofadnych udalosti jsou zpracovavany postupné:
1. Prvotnim Zadatelem

a. MU IZS: KR HZS CR nebo MV-GR HZS CR se schvilenim na tGrovni
MV-GR HZS;

b. MU MVO: SVS nebo MZe CR se schvalenim na tGrovni MZe CR;

c. MUNV: MZe CR se schvalenim na Grovni MZe CR;

d. MU BP: KR P CR nebo MV-PP CR se schvalenim na trovni MV-PP CR.

2. Spravou statnich hmotnych rezerv
3. Vybranym Ochranovatelem
4. Prvotnim Zadatelem

Pii feSeni PoZadavkd, pro které budou SHR vyskladiovany ze skladii s nepfetrzitjm pohotovostnim
rezimem (Stfedisko Cachovice, Pobocka Plzeri, Pobocka Sizava, Pobocka-Pohotelice, Stiedisko
Olomouc-Chvalkovice a Narodni centrum zasob humanitirni pomoci) musi byt SHR pfipraveny na
skladové rampé Ochranovatele do 6 hodin od uplatnéni Pozadavku cestou modulu Krizkom MU.

Pracovni postupy pii vkladani a feSeni pozadavkid jsou pro jednotlivé pracovni rezimy podrobné
popsany v Uzivatelské dokumentaci IS Krizkom.

Clinek V.
Specialni ustanoveni
K ziskani znalosti a k prohloubeni praktickych dovednosti pfi praci s modulem Ktizkom MU pro nové
1 stavajici uZivatele pofada Sprava statnich hmotnych rezerv ve svych prostorich pravidelni Skoleni

uzivateld minimalné jedenkrat za rok a dale podle potfeby na vyzadani.

Tento provadéci pokyn vstupuje v platnost dnem podepsani feditelem Odboru piiprav pro ktizové
stavy.

Ing. Miloslav Novak | ©
feditel Odboru piiprav pro krizové stavy
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